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招生简介-4月班



【特大喜讯】
德国工业成功之母-REFA
在中国终于开班啦！！！

REFA是德国工业领域工作组织的核心工具，是工业4.0的基础。目前
德国制造业90%的企业都有购买REFA的服务、参加REFA组织的内训或
培养自己的REFA讲师及专家。

REFA –德国企业管理协会源自1924年9月成立的“帝国劳动时间考察委员
会”，是当今世界上历史最悠久、规模最大的劳动研究和企业管理组织。
REFA的目标是结合企业生产能力和员工需求为企业定制盈利的解决方案。

今天，REFA终于入驻中国啦，让您足不出
国既能接收到德国顶尖工业领域工作组织
的核心工具。4月国内首批开班，价格优惠！
名额有限！机不可失，否则就要等到7月
咯！！



课程背景与学习目标



REFA是德国工业领域工作组织的重要工具
并且是工业4.0的基础

REFA学院
至今已有
近一个世纪的历史

1924年REFA作为初级自动化的时间研究方法而问世

而后直到1995年，其工作重点一直在工作研究和工作组织领域

目前REFA还致力于

§ 时间研究

§ 工作研究

§ 工作组织

§ 企业发展

§ 流程设计和提升

.
成立于
1924年
9月30日

现在REFA在德国工业界更为重要，因为它被视作工业4.0的基础……..



REFA是德国工业领域工作组织的重要工具
并且是工业4.0的基础

经过验证的REFA方法体现在：

数据研究 工作规划+
控制

组织

REFA的优势

- 透明的工厂或办公室数据
- 可靠的流程规划和工作成本控制
- 以共享数据和方法雇用工人和管理者
- 制定以工作参数及流程为核心的工作文件
- 通过相同的工具、模板及语言来凝聚团队



REFA七大特色及使用REFA的七大优势

1. 工业4.0的基础元素
2. 经受百年验证考验
3. 德国工业成功之母
4. 关注基本生产步骤
5. 组织企业量化劳动
6. 车间流程培训本质
7. 按人员的实际能力调整

流程

1. 为工业4.0做充分的准备; 机敏投资, 节约资金
2. 制定正确的、不浮夸的、可靠且经得起验证的计划
3. 复制成功方案, 不追求浮夸和时髦
4. 使每个人都能够理解, 并简单效仿
5. 使员工养成 “以数据说话”, 能够做真实的成本估算, 并产

生可靠的结果
6. 不仅仅是让高管，而是让企业的每个人都理解流程
7. 减少浪费，创造平衡的工作环境

特色 优势

为什么选择REFA?



如何将REFA引进到我的公司?

- 联系 UCG（环宇认证集团） 寻求报价
- 为您的工作组织人员或生产经理订购一套基础培训课程
- 使他们成为REFA内部培训师

REFA 基础培训2.0 “ REFA 工作组织者”

REFA 专业培训课程

REFA 研讨会
REFA 活动

“ 规划方法” 
“订单处理的成本计算 ”
“使用REFA设计生产系统”等

量身定做的内部培训
为工作组织和工作流程提供咨询
在当地举办活动

REFA从培训您的员工开始入手
使他们成为“工作组织者”



REFA向社会提供：
• 超过300 个讲座主题及专业领域
• 超过10 个主题研讨和会议
• 超过15 个培训教育路径

每年
§ 超过30,000 名参训者
§ 超过1,000 个讲座 (约合 3,000 个培训日)
§ 超过800 个教育结业证书

“REFA培训”国际影响力



REFA中国认证培训讲师培养计划

UCG GLOBAL已获得德国REFA在中国开展各项培训业务的唯

一授权证书。经德国REFA指示，UCG GLOBAL允许在国内培

养50名REFA认证培训师并且在中国开展培训业务。凡参加

REFA培训师课程且通过考试者，UCG GLOBAL将与其签订

REFA培训师协议，今后将作为国内REFA课程讲师资格进行授

课，授课费按培训师协议内约定签订。

REFA培训项目及证书



课程安排与时间分配



REFA培训基础课程安排

基础课程1	(2018年4月16-20日)

流程分析与设计

- 成功的企业，人力工作环境与REFA
- REFA工作组织者的社会竞争力
- REFA工作系统:	绩效单元与流程模块
- 以流程为导向的工作组织方法
- 工作数据管理 I:	基础、方法、时间和流程定义
- 工作数据管理 II:	结构和流程的可视化
- 任务与流程:	结构和设计



REFA培训基础课程安排

基础课程 2A	(2018年5月14-18日)

流程数据的创建和应用

- 工作设计基础
- 工作系统设计
- 绩效评估
- REFA工时研究:	应用与分析
- 工时块分配
- 多瞬间采样

基础课程 2B	(2018年6月11-15日)

流程数据的创建和应用

- 工作数据文件组和多单元组织
- 刀具转换的归档与改进
- 评估与比较
- 标准工时块的创建
- 带预设时间的系统
- 工资裁定、估值及绩效评估基础



REFA培训基础课程安排

基础课程 3	(2018年7月16-20日)

实践周

- 理论训练
- 实践练习
- 设计小样

基础课程 4	(2018年8月20-24日)

考核周

- 培训模拟实战
- 培训师考试及认证

注：REFA基础课程培训时间为20天，需参加基础课程1-3，共分
四阶段完成。如需要成为REFA中国认证培训师，需额外增加基
础课程4培训，共计时间为25天。

REFA培训基础课程安排



课程费用与报名信息



REFA培训基础课程费用

培训费用：2000元／人天
教材费：1000元
证书费：2000元

选择1:REFA基础课程培训学费：43000元／人 推广价：25800元／人
选择2:REFA中国认证培训师学费：53000元／人 推广价：31800元／人

*以上学费仅包含培训费、教材费以及证书费，食宿、交通等其他费用由学员自理！

惊喜活动：凡参加本次REFA培训4月班的学员可享受6折的REFA中国市场推广价。



REFA培训基础课程报名信息

培训课程时间：
基础课程 1: 2018年4月16-20日
基础课程 2A: 2018年5月14-18日
基础课程 2B: 2018年6月11-15日
基础课程 3:   2018年7月16-20日
基础课程 4:   2018年8月20-24日（仅针对培训师课程学员）

培训地点：
上海市长宁区金钟路968号凌空soho-2号楼508室

开班要求：
经德国REFA规定，每期开班学员不得少于15人且不得大于30人，如遇不满15名
学员或超额学员部分，将顺延参加下一期培训班。

联系方式：
联系人：叶老师
电话：021-80100209
手机：18521067679
网站：www.ucg-global.org


